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УТВЕРЖДЕН

решением Правления ОАО «АРИЖК»

Протокол №1/06 от 06.05.2011

(действует  с 01.08.2011)

ДОГОВОР ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ
Москва 2011

ОТКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО «АГЕНТСТВО ПО РЕСТРУКТУРИЗАЦИИ ИПОТЕЧНЫХ ЖИЛИЩНЫХ КРЕДИТОВ», именуемое в дальнейшем «Принципал», с одной стороны, и «Агент», с другой стороны,
отдельно именуемые «Сторона», и совместно именуемые «Стороны», 
заключили настоящий Договор об оказании услуг (далее - «Договор»), о нижеследующем.
1. ТЕРМИНЫ, ПРИМЕНЯЕМЫЕ В ДОГОВОРЕ

Агент – юридическое лицо, присоединившееся к условиям настоящего Договора в порядке, установленном Договором. Далее по тексту Договора, если не установлено иное, под Агентом также понимается юридические лица, действующие на основании субагентского договора, заключенного с Агентом, или лица, действующие на основании передоверия от Агента.
Программа – кредитная программа, программа по реструктуризации ипотечных кредитов, программа по оказанию поддержки ипотечных заемщиков и иных категорий граждан, которые реализуются Принципалом.

АСУ (автоматизированная система управления) - АСУ «ПЕГАС», которая используется Принципалом для внесения, хранения и использования информации, получаемой в рамках реализации Программ. В целях исполнения Агентом обязательств по настоящему Договору Агенту предоставляется доступ к АСУ в порядке и на условиях, определенных Принципалом.

Договор – настоящий договор, утвержденный решением Правления ОАО «АРИЖК», с учетом всех изменений и дополнений.

Досье – комплект документов, предусмотренный условиями Программ, который принимается Агентом от участников Программ и создается в процессе сопровождения договоров, заключенных в рамках реализации Программ, а также договор права требования по которым были приобретены Принципалом в рамках реализации Программ. Порядок формирования досье устанавливается Принципалом и доводится до сведения Агента.
Контрагент – физическое или юридическое лицо, являющее стороной по договорам, переданным на сопровождение Агенту в соответствии с настоящим Договором.
Принципал – Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов» (краткое наименование - ОАО «АРИЖК») 

Место нахождения: 117418, г. Москва, ул. Новочеремушкинская, д. 69; 

ИНН 7727683708; КПП 772701001; 

р/с 40701810392000000927 в ГПБ (ОАО) г. Москва; к/с 30101810200000000823; 

БИК 044525823; ОГРН 1097746050973.

Соглашение о присоединении – соглашение, подписанное Принципалом и юридическим лицом, которое выражает желание и согласие данного лица присоединиться в качестве Агента к настоящему Договору в целом. Форма Соглашения о присоединении приведена в Приложении №2 к настоящему Договору. 
Тарифы – перечень вознаграждений, которые Принципал оплачивает Агенту за выполненные Агентом работы (услуги), в соответствии с настоящим Договором. 
Тарифы приведены в Приложении №1 к Договору.

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
2.1. Настоящий Договор определят общие условия взаимодействия Принципала и Агента при сопровождении договоров и соглашений, заключенных Принципалом в рамках реализации Программ, а также договоров и соглашений права требования по которым были приобретены Принципалом в рамках реализации Программ.
2.2. Настоящий договор является Договором присоединения. Присоединение Агентов осуществляется  путем подписания между Принципалом и Агентом Соглашения о присоединении. Договор является обязательным для исполнения Сторонами с даты, указанной в Соглашении о присоединении. 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
3.1. Принципал поручает, а Агент принимает на себя обязательство за вознаграждение совершать от имени и за счет Принципала юридические и иные действия, направленные на сопровождение договоров и соглашений, заключенных в рамках реализации Программ, а также договоров и соглашений, права требования по которым были приобретены Принципалом в рамках реализации Программ.
3.2. Действия настоящего Договора распространяются на все договоры и соглашения, переданные на сопровождение Принципалом Агенту. Договор и/или соглашение считается переданным на сопровождение Агенту:
3.2.1. с даты, указанной в Акте приема-передачи договора на сопровождение, подписанного Принципалом и Агентом (по форме согласно Приложению №3 к настоящему Договору);

3.2.2. с даты заключения договора и/или соглашения, если указный договор и/или соглашение был заключен Агентом от имени Принципала.
3.3. За исполнение Агентом обязательств, установленных настоящим Договором, Принципал уплачивает Агенту вознаграждение на условиях, определенных разделом 7 Договора.

3.4. По сделкам, совершенным Агентом с третьим лицом от имени и за счет Принципала, права и обязанности возникают непосредственно у Принципала.
3.5. Настоящий Договор не является эксклюзивным. Принципал и Агент имеют право заключения аналогичных договоров с третьими лицами.
3.6. В целях исполнения настоящего Договора Агент по письменному согласованию с Принципалом вправе заключать субагентские договоры с третьими лицами, при этом Агент остается ответственным за действия субагентов перед Принципалом.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. В целях исполнения обязательств по настоящему Договору Агент обязуется осуществлять следующие действия: 
4.1.1. Проводить консультации и предоставлять необходимую информацию контрагентам по договорам, переданным на сопровождение, по всем вопросам, связанными с исполнением ими принятых на себя обязательств.

4.1.2. Осуществлять контроль за исполнением контрагентами обязательств по договорам, переданным на сопровождение Агенту.

4.1.3. Формировать Досье по поступившим заявлениям участников Программ и обеспечивать их ответственное хранение до момента передачи Принципалу и/или третьим лицам.

4.1.4. По поручению Принципала передавать документы, входящие в Досье, Принципалу и/или третьему лицу, указанному в соответствующем поручении Принципала (по Акту приема-передачи по форме согласно Приложению №7).
4.1.5. По поручению Принципала совершать с закладными, переданными Агенту на сопровождение, действия, установленные законодательством и/или Принципалом, в том числе:
· получать закладные из депозитария или от иных третьих лиц;

· передавать закладные на хранение в депозитарий или иному третьему лицу, определенному Принципалом;

· совершать на закладных передаточные надписи;

· делать на закладных отметки об исполнении обязательств по закладной;

· совершать иные действия с закладными, установленные законодательством и/или Принципалом. 

4.1.6. По поручению и/или с согласия Принципала вносить изменения в условия договоров, переданных на сопровождение Агенту путем заключения дополнительных соглашений. Порядок и условия внесения изменения в условия договоров/соглашений определяются Принципалом..
4.1.7. Осуществлять контроль за выполнением условий реализации предмета ипотеки (в том числе условий «продажи из-под залога») и за исполнением заемщиком обязательств по договору заимствования за счет средств, полученных от реализации предмета ипотеки. Отчуждение предмета ипотеки до полного исполнения обязательств по договору заимствования осуществляется только с письменного согласия Принципала и на условиях, установленных Принципалом и действующим законодательством РФ..
4.1.8. Представлять интересы Принципала перед органами государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним при подаче необходимых заявлений, договоров и иных документов, предусмотренных законодательством, осуществлять мероприятия по устранению причин, являющихся препятствием для осуществления регистрационных действий, а также получать указанные документы из органов государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним после совершения необходимых регистрационных действий. Передача Агентом документов в органы государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним осуществляется в случае если указанные действия являются обязательными по законодательству РФ и/или в соответствии с поручениями Принципала..

4.1.9. По поручению Принципала проводить мероприятия по установлению личного контакта с физическими лицами - контрагентами по договорам переданным на сопровождение, посредством выезда к месту проживания, месту работы или к иному месту встречи.

4.1.10. По поручению Принципала сообщать контрагентам о наличии у Агента, функций контроля за исполнением контрагентами обязательств, принятых на себя по договорам, заключенным с Принципалом и реквизиты расчетного счета Принципала для исполнения обязательств перед Принципалом.
4.1.11. По поручению Принципала уведомить страховую компанию о переходе к Принципалу прав по договорам, в обеспечение которых заключены договоры страхования.

4.1.12. Проводить необходимые мероприятия, направленные на обеспечение своевременности и полноты исполнения обязательств, вытекающих из договоров, переданных Агенту на сопровождение, в том числе:

· Предоставлять контрагентам - физическим лицам информационные материалы, уведомления по погашению задолженности, а также по срокам обязательств нефинансового характера;

· Информировать о предстоящей уплате страхового взноса, оплата которого предусмотрена в рамках исполнения обязательств перед Принципалом.

4.1.13. По поручению Принципала проводить необходимые мероприятия, по работе с просроченными обязательствами, в том числе:

· Устанавливать личный контакт с контрагентами по договорам, переданным на сопровождение, как посредством телефонного общения, так и посредством выезда к месту проживания, месту работы в течение дня во время, в которое наиболее вероятно контрагент находится в данном месте;

· Устанавливать причины возникновения просроченных обязательств и принимать меры по управлению просроченными обязательствами в соответствии с положениями о работе с просроченными обязательствами, направленными Принципалом в адрес Агента;

· Разъяснять контрагентам-физическим лицам последствия несвоевременного исполнения обязательств; 
· Направлять письма о наличии просроченных обязательств по форме и в сроки, установленные положениями о работе с просроченными обязательствами, направленными Принципалом в адрес Агента.

· Осуществлять сбор дополнительной информации о контрагенте-физическом лице (место жительства, место работы, контактные телефоны)
Принципал вправе направить поручение как на бумажном носителе, так и посредством электронных систем связи, в т.ч.  использованием АСУ.

4.1.14. По поручению Принципала проверять предмет залога, обеспечивающий исполнение обязательств по договорам, переданным на сопровождение.

4.1.15. Направлять Принципалу заявления и иные документы, полученные в процессе сопровождения договоров от контрагентов, в том числе:

· копии заявлений-обязательств о намерении осуществить досрочный платеж;

· копии заявлений об отказе (сокращении срока) от установленного Периода помощи;

· иные заявления и документы, полученные от контрагентов, адресованные Принципалу.

4.1.16. Запрашивать у контрагентов и направлять Принципалу документы, запрашиваемые по поручению Принципала не позднее 2 (двух) рабочих дней с момента получения Агентом таких документов.

4.1.17. Незамедлительно сообщать Принципалу о невозможности сопровождения договоров и продолжать их сопровождение до тех пор, пока Принципал не передаст их на сопровождение другому лицу.

4.1.18. В течение 2 (двух) рабочих дней с момента получения новой доверенности на совершение от имени Принципала юридически значимых действий направить в адрес Принципала оригиналы доверенностей, ранее выданных Агенту. 

4.1.19. Уведомлять Принципала обо всех обстоятельствах, которые стали известны Агенту в течение срока действия настоящего Договора и которые могут повлиять на исполнение контрагентами обязательств по заключенным с Принципалом договорам;

4.1.20. Проводить работы в АСУ, в том числе, но не ограничиваясь:

· работы по информационному обмену с Принципалом;

· работы по введению всех запрашиваемых в данной системе данных; 

· работы по формированию необходимых в процессе реализации Программы заключений; 

· работы по формированию и предоставлению отчетов, в т.ч. предусмотренных Программами;

4.1.21. По поручению и/или с согласия Принципала осуществлять взаимодействие с третьими лицами, в том числе составлять, подписывать и направлять письма, уведомления, разъяснения и запросы третьим лицам.

4.1.22. По требованию Принципала предоставлять Принципалу отчеты и оперативную информацию о ходе исполнения Агентом Договора в порядке и в сроки, установленные разделом 5 настоящего Договора.

4.1.23. Сохранять конфиденциальность информации, полученной в процессе исполнения настоящего Договора в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных».

4.1.24. Исполнять письменные поручения и распоряжения Принципала, в том числе направленные посредством электронных систем связи и с использованием АСУ, и выполнять иные действия, связанные с исполнением настоящего Договора, с соблюдением сроков и качества выполнения работ.

4.2. Агент имеет право:
4.2.1. По согласованию с Принципалом пользоваться услугами любых физических и юридических лиц в целях своевременного и качественного исполнения обязательств по настоящему Договору. 
4.2.2. По письменному согласованию с Принципалом заключать субагентские договоры с третьими лицами в целях своевременного и качественного исполнения обязательств по настоящему договору. При этом Агент остается ответственным за действия субагентов перед Принципалом.

4.2.3. Запрашивать необходимую информацию об условиях реализуемых Принципалом Программ, иную информацию и документы, необходимые Агенту для исполнения принятых на себя обязательств в соответствии с настоящим Договором.

4.2.4. Своевременно получать Вознаграждение на условиях, определенных в разделе 7 настоящего Договора;
4.2.5. Направлять Принципалу предложения по совершенствованию работы в рамках настоящего Договора;

4.2.6. Расторгнуть Договор в порядке, определенном разделом 9 Договора.

4.3. Принципал обязан:
4.3.1. Предоставлять Агенту необходимую информацию и документы для надлежащего исполнения Агентом обязательств по настоящему Договору;

4.3.2. Выдавать Агенту доверенности для представления интересов Принципала и совершение юридически значимых действий в целях исполнения Агентом настоящего Договора;

4.3.3. Предоставить доступ к АСУ и возможность использования результатов функционирования данной системы.

4.3.4. Информировать Агента об изменении условий Программ;
4.3.5. Доводить до сведения Агента содержание документов, знание которых необходимо для надлежащего исполнения Агентов своих обязательств по Договору.
4.3.6. Принимать работу (услуги), выполненные Агентом в соответствии с настоящим Договором, если работы (услуги) соответствуют требованиям, установленным Программами. Порядок и сроки приемки работ установлены в разделе 6 настоящего Договора.
4.3.7. Выплачивать Агенту Вознаграждение в соответствии с разделом 7 настоящего Договора;
4.3.8. Осуществлять своевременное подписание всех актов и иных документов, предусмотренных настоящим Договором;
4.4. Принципал имеет право:
4.4.1. Давать письменные поручения (распоряжения) Агенту, в том числе путем направления поручений, распоряжений посредством электронных систем связи и/или с использованием АСУ;
4.4.2. Отзывать любое поручение (распоряжение), направленное в адрес Агента путем направления соответствующего уведомления. При этом Агент обязан принять указанное уведомление к исполнению незамедлительно после его получения, если только поручение не исполнено Агентом к моменту поступления уведомления.
4.4.3. Изменять требования и условия реализации Программ и порядка сопровождения;
4.4.4. Принимать участие в переговорах Агента с третьими лицами, которые Агент проводит в рамках исполнения настоящего Договора;

4.4.5. В любой момент запрашивать и получать сведения, отчеты о ходе исполнения Агентом настоящего Договора;
4.4.6. Передать находящиеся на обслуживании у Агента договоры либо их часть на обслуживание третьему лицу, с предварительным письменным уведомлением Агента о такой передаче.

4.4.7. Требовать передачи Агентом Принципалу или третьему лицу находящихся у Агента документов, полученных или созданных в процессе сопровождения договоров.

4.4.8. Требовать устранения Агентом недостатков действий, осуществляемых Агентом по Договору.

4.4.9. Уменьшить размер вознаграждения Агента в соответствии с условиями раздела 8 настоящего Договора.

4.4.10. Расторгнуть Договор с Агентом в порядке, определенном разделом  9 Договора.

5. ОТЧЕТЫ АГЕНТА
5.1. Агент предоставляет Принципалу отчеты о ходе исполнения обязательств Агента по Договору по форме, в порядке и в сроки, установленные настоящим Договором и/или Принципалом.
5.2. Принципал определяет формы отчетов, требования к отчетам, сроки предоставления отчетов в отдельном письме, направляемом Агенту.
6. ПОРЯДОК ПРИЁМКИ РАБОТ
6.1. Не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания отчетного месяца, Агент предоставляет Принципалу:

6.1.1. Отчет о проделанной работе по форме согласно Приложению №5 к настоящему Договору;

6.1.2. Акт приема – сдачи выполненных работ по форме согласно Приложению № 6 к настоящему Договору (Акт приема-сдачи должен быть датирован последним календарным или последним рабочим днем отчетного месяца);

6.1.3. Счет-фактуру (счет – фактура должен быть оформлен в соответствии с п.3. ст. 168 Налогового кодекса Российской Федерации и представлен не позднее 5 календарных дней с даты Акты приема-сдачи выполненных работ)
6.2. Принципал обязуется осуществить приёмку работ, выполненных Агентом по настоящему Договору, и подписать Акт приема–сдачи выполненных работ  (приложение №6 к настоящему Договору) не позднее 3 (трёх) рабочих дней с даты получения Принципалом отчёта о проделанной Агентом работе (приложение № 5 к настоящему Договору) при условии, что указанные в Акте приема-сдачи работы выполнены в соответствии с требованиями Программ и/или Принципала, или направить Агенту мотивированный отказ. 
6.3. В случае если Принципал не подписал Акт приёма – сдачи выполненных работ (приложение № 6 к настоящему Договору) в течение 3 (трёх) рабочих дней с даты получения отчета о проделанной работе (приложение № 5 к настоящему Договору) и не представил мотивированный отказ от его подписания, то работы считаются принятыми на дату, когда такой акт должен был быть подписан.
6.4. Обязательства Принципала за отчетный месяц считаются исполненными после подписания Акта приёма-сдачи выполненных работ (приложение № 6 к настоящему Договору) и перечисления вознаграждения Агенту в полном объёме.

7. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ АГЕНТА, ВОЗМЕЩЕНИЕ РАСХОДОВ
И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
7.1. Размер и условия оплаты вознаграждения за исполнение Агентом обязательств по настоящему Договору установлен в Приложении №1 к настоящему Договору. Размер вознаграждения за отдельные поручения по соглашению Сторон может быть определен в соответствующем поручении Принципала.
7.2. Цены, указанные в настоящем разделе, включают НДС 18%.
7.3. Расходы Агента по исполнению обязательств по настоящему Договору возмещению не подлежат, за исключением расходов, указанных в Приложении №4 к настоящему Договору. Расходы, понесенные Агентом, включены в вознаграждение Агента. 

Порядок, размер и сроки возмещения расходов, подлежащих возмещению, также определены Приложением №4 к настоящему Договору. 
7.4. Все платежи по настоящему Договору осуществляются в российских рублях на банковский счет Агента, указанный в Акте приема – сдачи выполненных работ (по форме приложения №6 к настоящему Договору).
7.5. Оплата Агенту вознаграждений осуществляется ежемесячно не позднее 15 (пятнадцатого) числа месяца, следующего за оплачиваемым периодом при наличии:

· Отчета о проделанной работе по форме приложения №5 к настоящему Договору;

· Подписанного обеими Сторонами Акта приема – сдачи выполненных работ по форме приложения № 6 к настоящему Договору;

· Счета-фактуры.

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
8.1. Стороны несут ответственность по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством РФ.
8.2. В случае просрочки выплаты вознаграждения Агенту Принципал уплачивает Агенту пени в размере 0,01 % (ноль целых одна сотая процента) от размера невыплаченной суммы за каждый день просрочки. 
8.3. Агент несет ответственность за несоблюдение условий настоящего Договора в размере до 50% (пятьдесят) процентов от суммы причитающегося Агенту ежемесячного вознаграждения. 

8.4. В случае неисполнения (частичного неисполнения, несвоевременного исполнения) Агентом своих обязательств, Принципал направляет Агенту уведомление с указанием конкретных нарушений обязательств Агента, а также размера снижения вознаграждения за допущенные нарушения. 

8.5. В случае не обеспечения сохранности документов Досье, Агент обязуется принять все возможные меры по восстановлению утраченных документов за свой счёт.

8.6. Агент помимо ответственности, указанной в настоящем разделе, несет ответственность за неисполнение своих обязательств в размере причиненных Принципалу таким неисполнением убытков. При этом Принципал не обязан предоставлять документальное подтверждение понесенных убытков. 

8.7. Исполнение штрафных санкций не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств по настоящему Договору.

8.8. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора, и которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К таким обстоятельствам, в частности, относятся стихийные бедствия, эпидемии, взрывы, пожары, массовые беспорядки,, действия государственных органов, делающие невозможным исполнение обязательств по настоящему Договору, а также иные чрезвычайные обстоятельства. При этом срок исполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства непреодолимой силы.
8.9. Сторона, подвергшаяся действию обстоятельств непреодолимой силы, обязана уведомить другую Сторону в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств. Если действие обстоятельств непреодолимой силы продолжается более 5 (пяти) календарных дней, Стороны имеют право досрочно прекратить действие настоящего Договора в одностороннем порядке, уведомив другую Сторону в письменном виде  за 15 (пятнадцать) рабочих дней до даты предполагаемого расторжения.
8.10. Сторона, нарушившая заверения, определенные в п. 10.1, обязуется полностью возместить другой Стороне убытки, понесенные в результате такого нарушения.
9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, 
РАСТОРЖЕНИЕ И ИЗМЕНЕНИЕ ДОГОВОРА.
9.1. Настоящий Договор является обязательным для исполнения Сторонами с даты присоединения Агента к настоящему Договору и по времени не ограничен.

9.2. Принципал имеет право в любое время досрочно расторгнуть настоящий Договор, направив письменное уведомление Агенту не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты расторжения.

9.3. Агент имеет право в любое время досрочно расторгнуть настоящий Договор, направив письменное уведомление Принципалу не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты расторжения. При этом Агент сохраняет право на получение вознаграждение за работы, выполненные им до расторжения настоящего Договора.

9.4. Помимо указанных в разделе 8 настоящего Договора обстоятельств, настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон.
9.5. Настоящий Договор может быть изменен Принципалом в одностороннем порядке. При этом Принципал обязуется не менее чем за 14 (четырнадцать) календарных дней до даты вступления указанных изменений в силу разместить новую редакцию Договора на официальном сайте Принципала – www.arhml.ru. и уведомить Агента о факте размещения на сайте новой редакции Договора.
В случае, если до даты вступления указанных изменений в силу Принципалом не будет получено  письменное заявление Агента о прекращении отношений по Договору, Договор считается измененным с даты вступления в силу новой редакции Договора.

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
10.1. Каждая из Сторон заверяет другую Сторону в том, что: 
· является должным образом зарегистрированным и действующим юридическим лицом;
· договор заключен представителями, должным образом уполномоченными на то в соответствии с учредительными документами;
· согласия третьих лиц на заключение настоящего Договора не требуется (или такие согласия были получены);
· все корпоративные процедуры согласования, предусмотренные законом и учредительными документами для заключения и исполнения настоящего Договора, соблюдены.
10.2. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего Договора, подлежат разрешению путем переговоров. Если Стороны не достигнут соглашения в ходе переговоров в течение 1 (одного) месяца с даты начала переписки в отношении спора или разногласия, то такой спор или разногласие подлежит рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы.
10.3. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность перед третьими лицами в отношении информации и документации, полученных ими в ходе исполнения настоящего Договора, за исключением той информации и документации, раскрытие которых в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ необходимо в целях выполнения своих обязательств по настоящему Договору.
10.4. Все уведомления по настоящему Договору могут направляться заказным письмом, курьером с уведомлением о вручении, по факсимильной связи, посредством использования автоматизированных систем, к которым стороны имеют доступ, или иным способом, обеспечивающим подтверждение получения адресатом.
10.5. Стороны не имеют права производить уступку прав по настоящему Договору без предварительного письменного согласия другой Стороны.
10.6. Обо всех изменениях в банковских или почтовых реквизитах Стороны обязаны извещать друг друга не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты их изменения. Все действия, совершенные Сторонами по старым адресам и реквизитам до получения соответствующего уведомления об их изменении, считаются совершенными надлежащим образом.
10.7. Все приложения, изменения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.
10.8. Стороны обязуются не передавать друг другу Конфиденциальную информацию по незащищенным каналам связи (с использованием факсимильной связи, сетей Интернет, Интранет) без принятия мер, обеспечивающих ее защиту.

Приложение №1
к Договору об оказании услуг
РАЗМЕР 

вознаграждения, уплачиваемого Агенту в соответствии Договором
	
	Наименование действий и работ
	Условие оплаты
	Размер вознаграждения, руб., включая НДС 18%(руб.)

	1
	Выполнение работ в соответствии с Договором.
	Оплата производится ежемесячно за каждый комплект договоров (в рамках одного Досье), находящийся на сопровождении у Агента в отчетном месяце.
Оплата производится пропорционально времени нахождения в отчетном месяце договора на сопровождении.
Оплата производится при условии надлежащего исполнения Агентом обязательств по настоящему Договору. 
	750

	2
	Контроль предоставления контрагентом документов, подтверждающих целевое использование заемным средств, предоставленных по договорам целевого заимствования, в соответствии с требованиями Принципала.
	Оплата производится за каждый договор целевого заимствования, в отношении которого предоставлен полный комплект документов, подтверждающих целевое использование, соответствующий требованиям Принципала.

В случае, если заемные средства предоставляются траншами, то оплата производится за каждый транш, в отношении которого предоставлены документы, подтверждающие использование данного транша, соответствующие требованиям Принципала.
	250 

	3
	Проверка недвижимого имущества, предусматривающая осмотр недвижимого имущества Агентом.

(на основании письменного поручения Принципала)
	Оплата производится за каждый акт об осмотре недвижимого имущества, составленный в соответствии с требованиями Принципала.
	1 000 

	4
	Установление личного контакта с контрагентом - физическим лицом посредством выезда к месту проживания, месту работы или иное место встречи, в т.ч. с целью проведения мероприятий по работе с просроченной задолженностью
(на основании письменного поручения Принципала)
	Оплата производится за каждый отчет о выезде, составленный по форме, установленной Принципалом.
	500

	5
	Подготовка к подписанию соглашений об изменении условий договоров заимствования.


	Оплата производится за каждое Досье, в отношении которого подготовлен к подписанию комплект соглашений об изменении условий договоров заимствования, соответствующий требованиям Принципала

(в случае, если подготовка комплекта документов осуществляется Принципалом, то оплата вознаграждения Агенту по данному тарифу не производится).

	500

	6
	Подписание соглашений об изменении условий договоров заимствования, подготовленные Агентом или Принципалом.
	Оплата производится за каждое Досье, в отношении которого подписан комплект соглашений об изменении условий договоров заимствования, соответствующий требованиям Принципала.
	200

	7
	Представление интересов Принципала в органах государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним, если совершение регистрационных действий предусмотрено законодательном и/или требованиями Принципала.

(за исключением представления интересов Принципала при прекращении ипотеки недвижимого имущества)
	Оплата производится за каждое Досье, в отношении которого Агент предоставил Принципалу комплект документов, с отметками о совершении регистрационных действий в соответствии с законодательством и/или требованиями Принципала.
	3 000

	8
	Передача закладных на хранение в депозитарий
	Оплата производится за каждую закладную, переданную на хранение в депозитарий в отчетном периоде.
	100


	9
	Осуществление контроля за выполнением условий реализации предмета ипотеки (в том числе условий «продажи из-под залога») и за исполнением заемщиком обязательств по договору заимствования за счет средств, полученных от реализации предмета ипотеки.
	Оплата производится за каждый договор заимствования, обязательства по которому были исполнены (в т.ч. частично) за счет реализации предмета ипотеки, в порядке и на условиях, установленных Принципалом.
	1 000

	10
	Выполнение письменного поручения Принципала в соответствии с п.4.1.24 Договора.
	Оплата производится в порядке и на условиях, установленных в соответствующем поручении Принципала.
	Определяется поручением Принципала


Приложение №2
к Договору об оказании услуг
«Форма Соглашения о присоединении к Договору об оказании услуг»

СОГЛАШЕНИЕ О ПРИСОЕДИНЕНИИ №___________
г. Москва






«___» _______________20__ года
Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов», в лице _______________, действующий на основании ______________, именуемое в дальнейшем «Принципал», с одной стороны, и 

_________________«_________________________» (наименование юридического лица, присоединившего к настоящему Договору об оказании услуг), в лице __________, действующий на основании __________________, именуемое в дальнейшем «Агент», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны» пришли к соглашению о том, что 
1. Настоящим _______________________(наименование юридического лица, присоединившего к настоящему Договору об оказании услуг) присоединяется и обязуется выполнять условия, изложенные в типовом Договоре об оказании услуг, утвержденном Правлением ОАО «АРИЖК», Протокол №_______ от ________, с изменениями от ________________ (далее – «Договор») в качестве АГЕНТА.

2. Агент ознакомлен с текстом типового Договора, согласен с условиями Договора и присоединяется к Договору в целом без требований о внесении каких-либо изменений в условия Договора.
3. Агент обязуется выполнять условия Договора и всех изменений к нему, в том числе дополнений и изменений, вносимых в будущем.

4. Размер вознаграждения, установленный типовой формой Договора на момент заключения настоящего Соглашения, дополнительно приведен в Приложении №1 к настоящему Соглашению.

5. Датой заключения Договора и вступления его в силу считать «___» _____ 20___ .

С указанной даты Договор является обязательным для исполнения Сторонами.

6. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	Принципал
	Агент

	Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов»
	Наименование организации, присоединившейся к настоящему договору

	Место нахождения:  117418, г. Москва, 

ул. Новочеремушкинская, д. 69
	Место нахождения:    



	ИНН 7727683708
	ИНН

	КПП 772701001
	КПП

	р/с 40701810392000000927

в ГПБ (ОАО) г. Москва

к/с 30101810200000000823
	р/с

в

к/с

	БИК 044525823
	БИК

	ОГРН 1097746050973
	ОГРН

	Должность подписанта

_______________/___________/


	Должность подписанта

_______________/__________/

	Главный бухгалтер 

_______________/___________/

М.П.
	Главный бухгалтер 

_______________/​_________/

М.П.


Приложение №1

к Соглашению о присоединении

№_______ от «__» ____20___

РАЗМЕР 

вознаграждения, уплачиваемого Агенту в соответствии Договором

	
	Наименование действий и работ
	Условие оплаты
	Размер вознаграждения, руб., включая НДС 18%(руб.)

	1
	Выполнение работ в соответствии с Договором.
	Оплата производится ежемесячно за каждый комплект договоров (в рамках одного Досье), находящийся на сопровождении у Агента в отчетном месяце.
Оплата производится пропорционально времени нахождения в отчетном месяце договора на сопровождении.
Оплата производится при условии надлежащего исполнения Агентом обязательств по настоящему Договору. 
	750

	2
	Контроль предоставления контрагентом документов, подтверждающих целевое использование заемным средств, предоставленных по договорам целевого займа, в соответствии с требованиями Принципала.
	Оплата производится за каждый договор целевого заимствования, в отношении которого предоставлен полный комплект документов, подтверждающих целевое использование, соответствующий требованиям Принципала.

В случае, если заемные средства предоставляются траншами, то оплата производится за каждый транш, в отношении которого предоставлены документы, подтверждающие использование данного транша, соответствующие требованиям Принципала.
	250

	3
	Проверка недвижимого имущества, предусматривающая осмотр недвижимого имущества Агентом.

(на основании письменного поручения Принципала)
	Оплата производится на основании  каждого предоставленного  акта об осмотре недвижимого имущества, составленного в соответствии с требованиями Принципала. 

Форма акта об осмотре будет прилагаться к соответствующему поручению.

	1 000

	4
	Установление личного контакта с контрагентом - физическим лицом посредством выезда к месту проживания, месту работы или иное место встречи, в т.ч. с целью проведения мероприятий по работе просроченной задолженностью.

(на основании письменного поручения Принципала).
	Оплата производится за каждый отчет о выезде, составленный по форме, установленной Принципалом.
	500

	5
	Подготовка к подписанию соглашений об изменении условий договоров заимствования.


	Оплата производится за каждое Досье, в отношении которого подготовлен к подписанию комплект соглашений об изменении условий договоров заимствования, соответствующий требованиям Принципала.

(в случае, если подготовка комплекта документов осуществляется Принципалом, то оплата вознаграждения Агенту по данному тарифу не производится)
	500

	6
	Подписание соглашений об изменении условий договоров заимствования, подготовленные Агентом или Принципалом.
	Оплата производится за каждое Досье, в отношении которого подписан комплект соглашений об изменении условий договоров заимствования,, соответствующий требованиям Принципала.
	200

	7
	Представление интересов Принципала в органах государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним, если совершение регистрационных действий предусмотрено законодательном и/или условиями сопровождение договоров.

(за исключением представления интересов Принципала при прекращении ипотеки недвижимого имущества)
	Оплата производится за каждое Досье, в отношении которого Агент предоставил Принципалу комплект документов, с отметками о совершении регистрационных действий в соответствии с законодательством и/или требованиями Принципала..
	3 000

	8
	Передача закладных на хранение в депозитарий
	Оплата производится за каждую закладную, переданную на хранение в депозитарий в отчетном периоде.
	100

	9
	Осуществление контроля за выполнением условий реализации предмета ипотеки ( в том числе условий «продажи из-под залога») и за исполнением заемщиком обязательств по договору заимствования за счет средств, полученных от реализации предмета ипотеки.
	Оплата производится за каждый договор заимствования, обязательства по которому были исполнены (в т.ч. частично) за счет реализации предмета ипотеки, в порядке и на условиях, установленных Принципалом
	1 000

	10
	Выполнение письменного поручения Принципала в соответствии с п.4.1.24 Договора
	Оплата производится в порядке и на условиях, установленных в соответствующем поручении Принципала.
	Определяется поручением Принципала


	Принципал
	Агент

	___________/_____________
	___________/_____________


Приложение № 3

к Договору об  оказании услуг 

«Форма акта приема передачи договоров на сопровождение»

	АКТ

	приёма-передачи договоров на сопровождение

	г. Москва
	
	
	"__" ___________ 20_ г.       

	             Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов» (далее - Принципал) в лице _______________________________________________, действующего на основании _______________________, с одной стороны, и 

             ______________________________,  (далее – Агент), в лице ____________________________________________________ действующего на основании __________________________, с другой стороны, далее совместно именуемые Стороны, составили настоящий Акт о том, что:

	1. Принципал передает договоры, а Агент принимает на сопровождение с «___»________ 20___ каждый договор в соответствии со следующим  перечнем:

	№ п/п
	Наименование контрагента
	Наименование договора/соглашения
	Номер договора/соглашения
	Дата заключения 

	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	2. Стороны подтверждают, что сопровождение договоров, указанных в настоящем Акте, будет осуществляться Агентом  соответствии с условиями  Договора с даты передачи указанных договоров на сопровождение.

	3. Стороны претензий по настоящему Акту друг к другу не имеют.

	4.Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу - по одному для каждой из Сторон.

	
	Передал от Принципала:
	
	Принял от Агента 

	
	_____________________ /________________/ 
	                                       /  _________________ /

	
	м.п.
	
	м.п.
	


Приложение №4
к Договору об оказании услуг
ПОРЯДОК ВОЗМЕЩЕНЯ ПРИНЦИПАЛОМ РАСХОДОВ АГЕНТА
1. Расходы Агента по исполнению обязательств по Договору возмещению не подлежат, за исключением следующих расходов:

1.1. Расходы Агента по пересылке Принципалу и/или третьим лицам по поручению Принципала оригиналов документов, полученных или созданных в процессе реализации Программ.

1.2. Расходы Агента при командировании сотрудников Агента с целью представления интересов Принципала в органах государственной регистрации, либо выполнение иных поручений Принципала, исполнение которых требует командирование сотрудников Агента. 

1.3. Иные расходы письменно согласованные Агентом и Принципалом и документально подтвержденные Агентом.

2. Условия, порядок и сроки возмещения расходов Агента: 

2.1  Возмещение расходов Агента по пересылке оригиналов документов осуществляется с учетом следующих условий:
2.1.1 Возмещению подлежат расходы Агента на пересылку почтовых отправлений, содержащих документы, указанные в поручении Принципала. Расходы Агента на пересылку других почтовых отправлений, в том числе почтовых отправлений, которые содержат документы, неуказанные в поручении Принципала, не возмещаются.

2.1.2 Для возмещения почтовых расходов на пересылку оригиналов документов Агент направляет принципалу счет на возмещение почтовых расходов за месяц, не позднее 5 числа месяца, следующего за отчетным. В Счете на возмещение почтовых расходов НДС отдельной строкой не выделяется.

2.1.3 К Счету на возмещение почтовых расходов Агент прилагает следующий комплект документов (копии, заверенные Агентом), подтверждающих соответствующие почтовые расходы:
При оплате услуг почтового оператора по безналичному расчету:

· Копия платежного поручения, подтверждающего факт оплаты почтовых расходов на пересылку оригиналов документов Принципалу и/или третьему лицу, заверенная Агентом;

· Копия акта приема-сдачи выполненных работ с контрагентом-исполнителем (почтовым оператором), заверенная Агентом.

· Копия квитанции (накладной) контрагента-исполнителя (почтового оператора), заверенная Агентом.

При оплате услуг почтового оператора наличными:

· Копия Чека продаж (квитанции об оплате, приходного кассового ордера), подтверждающего факт оплаты почтовых расходов на пересылку оригиналов документов Принципалу и/или третьему лицу, заверенная Агентом.

· Копия квитанции (накладной) Контрагента-исполнителя (почтового оператора), заверенная Агентом.

2.1.4 Оплата Счета на возмещение почтовых расходов осуществляется Принципалом в течение 5 (пять) дней со дня получения по почте полного комплекта документов, подтверждающих понесенные Агентом расходы на пересылку оригиналов документов, и корректно оформленного счета.

2.2 Возмещение расходов Агента при командировании сотрудников Агента осуществляется с учетом следующих условий:

2.2.1. Не позднее, чем за пять рабочих дней до даты выезда сотрудника Агента в командировку Агенту необходимо согласовать с Принципалом направление в командировку, путем направления письма с использованием защищенной электронной почты с указанием следующих данных:

· обоснование целесообразности выезда Сотрудника Агента с указанием населенного пункта, в который необходимо направить Сотрудника Агента в командировку;

· количество направляемых в командировку Сотрудников Агента с указанием занимаемых ими должностей, а также их фамилий, имен и отчеств;

(в случае если проезд до населенного пункта осуществляется посредством  автотранспортного средства, то для возмещения командировочных расходов Сотруднику Агента, управляющему автотранспортным средством, необходимо также указывать его должность, фамилию, имя, отчество); 

· количество календарных дней пребывания в командировке Сотрудников Агента, общего размера дополнительных расходов Сотрудников Агента, направляемых в командировку, связанных с проживанием последних вне места постоянного жительства. При этом расчет размера дополнительных расходов, связанных с проживанием вне места постоянного жительства, (суточных) производится из расчета 700 рублей в сутки на одного человека. Стороны договорились, что, если командирование Сотрудника Агента производится в местность, откуда Сотрудник Агента исходя из условий транспортного сообщения и характера выполняемой в командировке работы имеет возможность ежедневно возвращаться к месту постоянного жительства, суточные не выплачиваются;

·  стоимость найма жилья/гостиницы на весь период командировки. Стоимость найма жилья/гостиницы не должна превышать 3 500 (Три тысячи пятьсот) рублей в сутки на одного человека, при этом категория гостиничного номера должна быть не выше «Стандартного»;

· способ проезда до населенного пункта, в котором необходимо выполнить поручение Принципала, и стоимость проезда до места командировки и обратно. При этом устанавливаются следующие требования к способу проезда: 

· при проезде на поезде – категория вагона не выше купейного; 

· проезд на самолете/вертолете возможен только в случае если с населенным пунктом, в котором необходимо выполнить поручение Принципала, сообщение установлено только с использованием самолета/вертолета (в этом случае перелет возможен только эконом-классом); 

· при проезде с использованием автотранспортного средства, арендованного Агентом по договору аренды транспортного средства, возмещение производится из расчета суммы арендной платы за количество дней командировки в размере не более 2 000 (Две тысячи) рублей за сутки аренды автотранспортного средства. В случае если арендуется автомобиль с водителем, то наём водителя оплачивается из расчета не более 1 600 (Одна тысяча шестьсот) рублей за каждые 8 часов работы водителя;

· возникающие дополнительные расходы сотрудников Агента при командировании, с указанием стоимости;

2.2.2. действия Принципала при получении письма, указанного в п.2.2.1. настоящего Приложения:

2.2.2.1. не позднее 2 (Двух) рабочих дней со дня получения письма в соответствии с п.2.2.1. настоящего Приложения Принципал информирует Агента путем направления письма с использованием защищенной электронной почты:

· о согласовании/не согласовании направления в командировку Сотрудника Агента для выполнения поручения Принципала,

· о согласовании/не согласовании расходов Агента на командирование Сотрудника Агента;

в случае если Принципал согласовал направление  Агента в командировку, но не согласовал размер расходов Агента, указанных в п.2.2.1. настоящего Приложения, то Принципалу необходимо указать причины отказа в согласовании, и направить Агенту письмо с предложением изменить размеры командировочных расходов для повторного согласования командировочных расходов согласно п.2.2.1. настоящего Приложения;

2.2.2.2. при не согласовании Принципалом направления сотрудника Агента в командировку, Агент самостоятельно несет расходы, связанные с командированием Сотрудников Агента, либо не исполняет поручение Принципала, о чем информирует Принципала, путем направления с использованием защищенной электронной почты письма в течение 1 (Одного) рабочего дня с даты получения письма указанного в п.2.2.2.1. настоящего Приложения.  

2.2.3. при согласовании Принципалом направления в командировку Сотрудника Агента в соответствии с п. 2.2.2.1 настоящего Приложения производится командирование Сотрудника Агента с целью исполнения поручения Принципала. 
2.2.4. Для возмещения командировочных расходов  Агент  направляет Принципалу с использованием услуг почтового оператора, предоставляющего услуги по экспресс доставке корреспонденции, обеспечивающей ее сохранность, не позднее 30 числа месяца, следующего за месяцем, в котором Сотрудник Агента вернулся из командировки, следующие заверенные уполномоченным лицом Агента и печатью Агента документы:

2.2.4.1.  заверенная Агентом копия Приказа (распоряжение) о направлении работника в командировку (согласно унифицированной форме № Т-9  Госкомстата  РФ),

2.2.4.2.  заверенная Агентом копия Командировочного удостоверения (согласно унифицированной форме № Т-10  Госкомстата  РФ),

2.2.4.3. заверенная Агентом копия Служебного задания для направления в командировку и отчет о его выполнении (согласно унифицированной форме № Т-10а Госкомстата  РФ),

2.2.4.4. заверенная Агентом копия Авансового отчета (согласно унифицированной форме № AO-1 Госкомстата  РФ),

2.2.4.5. заверенная Агентом копия платежного поручения (при безналичном перечислении оплаты за наем жилья) либо копии чеков ККМ гостиницы при оплате наличными денежными средствами (с приложением копии счета на оплату услуг гостиницы), 

2.2.4.6. заверенные Агентом копии железнодорожных и/или авиа и/или автобусных билетов и/или билетов для проезда в маршрутном такси, либо заверенные распечатки электронных авиабилетов с переводом на русский язык и приложением копий посадочных талонов,

2.2.4.7.  при проезде до населенного пункта посредством автотранспортного средства: 

а) если автотранспортное средство арендовано Агентом по договору аренды транспортного средства, то возмещение производится из расчета суммы арендной платы за количество дней командировки, при предоставлении:

· заверенной Агентом копии  договора аренды транспортного средства,
· заверенной Агентом копии акта об оказании услуг по договору аренды транспортного средства,
· заверенной Агентом копии счета-фактуры, за месяц, в котором была командировка,
· заверенной Агентом копии платежного поручения по произведенной оплате акта об оказании услуг по договору аренды транспортного средства, 

возмещение понесенных расходов на оплату горюче-смазочных материалов, в связи с коммерческой эксплуатацией арендованного транспортного средства, производится при предоставлении:
· заверенной Агентом копии паспорта технического средства (ПТС),

· заверенной Агентом копии Приказа об установлении лимитов по расходу горюче-смазочных  материалов,  

· заверенной Агентом копии Путевого листа (листов) за все дни командировки,

· заверенные Агентом копии документов, подтверждающих оплату горюче-смазочных  материалов,
б) если автотранспортное средство приобретено в лизинг Агентом по договору лизинга транспортного средства, то возмещение производится из расчета понесенных в процессе эксплуатации транспортного средства расходов на оплату горюче-смазочных  материалов, при предоставлении:

· заверенной Агентом копии договора лизинга транспортного средства между Лизингодателем и Лизингополучателем,

· заверенной Агентом копии акта приема-передачи транспортного средства между Лизингодателем/Продавцом и Лизингополучателем,

· заверенной Агентом копии паспорта технического средства(ПТС),

· заверенной Агентом копии Приказа об установлении лимитов по расходу горюче-смазочных  материалов,  

· заверенной Агентом копии Путевого листа (листов) за все дни командировки,

· заверенные Агентом копии документов, подтверждающие оплату горюче-смазочных  материалов,
в) если автотранспортное средство находится в непосредственной собственности Агента, то возмещение производится из расчета понесенных в процессе эксплуатации транспортного средства расходов на оплату горюче-смазочных  материалов, при предоставлении:
· заверенной Агентом копии паспорта технического средства(ПТС),

· заверенной Агентом копии Приказа об установлении лимитов по расходу горюче-смазочных  материалов,  

· заверенной Агентом копии Путевого листа (листов) за все дни командировки,

· заверенные Агентом копии документов, подтверждающие оплату горюче-смазочных  материалов,
· в случае возмещения суммы амортизации автотранспортного средства, Агентом предоставляются заверенная Агентом копия акта ввода автотранспортного средства в эксплуатацию,    
2.2.4.8. заверенные Агентом копии расходных кассовых ордеров либо платежных поручений на оплату суточных (из расчета 700 рублей в сутки на одного человека), 

2.2.4.9. заверенные Агентом копии документов, подтверждающие дополнительные расходы,

2.2.4.10. Заверенный Агентом Расчет суммы возмещения командировоч​ных расходов,

2.2.4.11. оригинал Счета на возмещение командировочных расходов Агента. Счет на возмещение командировочных расходов должен быть датирован текущим месяцем за предыдущий.

.
2.2.5. Принципал обязуется произвести возмещение командировочных расходов Агента в течение 5 (пять) рабочих дней с момента получения от Агента документов, указанных в п.2.2.4. настоящего Приложения, на основании выставленного Счета. 

2.2.6. В том случае, если какие-либо документы, указанные в п. 2.2.4 настоящего Приложения, оформлены с нарушением условий настоящего Приложения и/или законодательства РФ, то Принципал имеет право отказать в возмещении данных расходов Агента. При устранении Агентом указанных нарушений в течение 15 (пятнадцати) календарных дней, Принципал обязуется произвести оплату.

Приложение №5
к Договору об оказании услуг
Форма отчета Агента

Отчет Агента о проделанной работе 

в рамках исполнения обязательств по Договору об оказании услуг
за период с «__»_____ 20__г. по «__»_____ 20__г.

Дата составления отчета: «___» _____ 20__г.
Наименование Агента: ______________________________________________
	
	Наименование выполненных 

действий, работ
	Объем работ

	
	
	Название программы
	Название программы
	Название программы
	Название программы
	Название программы

	1
	Выполнение работ в соответствии с Договором.
	
	
	
	
	

	2
	Контроль предоставления контрагентом документов, подтверждающих целевое использование заемным средств, предоставленных по договорам целевого займа, в соответствии с требованиями Принципала.
	
	
	
	
	

	3
	Проверка недвижимого имущества, предусматривающая осмотр недвижимого имущества Агентом.

(на основании письменного поручения Принципала)
	
	
	
	
	

	4
	Установление личного контакта с контрагентом - физическим лицом посредством выезда к месту проживания, месту работы или иное место встречи, в т.ч. с целью проведения мероприятий по работе просроченной задолженностью.

(на основании письменного поручения Принципала)
	
	
	
	
	

	5
	Подготовка к подписанию соглашений об изменении условий договоров заимствования.
	
	
	
	
	

	6
	Подписание соглашений об изменении условий договоров заимствования, подготовленные Агентом или Принципалом.

	
	
	
	
	

	7
	Представление интересов Принципала в органах государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним, если совершение регистрационных действий предусмотрено законодательном и/или требованиями Принципала. 

(за исключением представления интересов Принципала при прекращении ипотеки недвижимого имущества)
	
	
	
	
	

	8
	Осуществление контроля за выполнением условий реализации предмета ипотеки (в том числе условий «продажи из-под залога») и за исполнением заемщиком обязательств по договору заимствования за счет средств, полученных от реализации предмета ипотеки.
	
	
	
	
	

	9
	Передача закладных на хранение в депозитарий
	
	
	
	
	

	10
	Выполнение письменного поручения Принципала в соответствии с п.4.1.24 Договора

Поручение №… от ….
	
	
	
	
	


	Принципал 
	Агент

	____________  /_____________/

М.П.


	____________ /_____________ /

М.П.


Исп. Фамилия И.О. тел: (000) 000-00-00

Приложение №6
к Договору об оказании услуг
ФОРМА АКТА ПРИЕМА –СДАЧИ ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ

АКТ ПРИЕМА-СДАЧИ ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ 

за период с «___»_______20__г._______ 20___г. по «___»_______20__г.)

________________________________________________________, (далее – Агент), в лице ___________________________________________, действующего на основании _____________________________, с одной стороны, и 

Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов» (далее – Принципал), в лице ___________________________________________, действующего на основании _____________________________, с другой стороны, произвели прием-сдачу выполненных Агентом работ по Договору об оказании услуг, заключенного путем подписания Агентом и Принципалом Соглашения о присоединении №____ от «___» _____ 20__  согласно Отчету о проделанной работе от «___» ____ 20__, являющегося приложением к настоящему Акту и подтверждают нижеследующее:

	
	Наименование работ
	Сумма вознаграждения 
(в руб.)

	
	
	Всего

(с учетом НДС 18%)
	Сумма НДС

(18%)

	1
	Выполнение работ в соответствии с Договором.
	
	

	2
	Контроль предоставления контрагентом документов, подтверждающих целевое использование заемным средств, предоставленных по договорам целевого заимствования, в соответствии с требованиями Принципала.
	
	

	3
	Проверка недвижимого имущества, предусматривающая осмотр недвижимого имущества Агентом.

(на основании письменного поручения Принципала)
	
	

	4
	Установление личного контакта с контрагентом - физическим лицом посредством выезда к месту проживания, месту работы или иное место встречи, в т.ч. с целью проведения мероприятий по работе просроченной задолженностью.

(на основании письменного поручения Принципала)
	
	

	5
	Подготовка к подписанию соглашений об изменении условий договоров заимствования.
	
	

	6
	Подписание соглашений об изменении условий договоров заимствования, подготовленные Агентом или Принципалом.
	
	

	7
	Представление интересов Принципала в органах государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним, если совершение регистрационных действий предусмотрено законодательном и/или требованиями Принципала. 

(за исключением представления интересов Принципала при прекращении ипотеки недвижимого имущества)
	
	

	8
	Осуществление контроля за выполнением условий реализации предмета ипотеки (в том числе условий «продажи из-под залога») и за исполнением заемщиком обязательств по договору заимствования за счет средств, полученных от реализации предмета ипотеки.
	
	

	9
	Передача закладных на хранение в депозитарий
	
	

	10
	Выполнение письменного поручения Принципала в соответствии с п.4.1.24 Договора, Поручение №… от ….
	
	

	11
	Снижение комиссии в соответствии с пп.8.3., 8.4. Договора на сумму
	
	

	ИТОГО:
	
	


К оплате Агенту подлежит сумма в размере ____________________________ (____________________________) рублей  _______ копеек.

Обязательства сторонами выполнены, и стороны претензий друг к другу не имеют.

	Принципал:
	Агент:

	Открытое акционерное общество  «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных  кредитов»
	Наименование организации

	Юридический адрес: 117418, г. Москва, 

ул. Новочеремушкинская, д.69 
	Юридический адрес:

	ИНН 7727683708
	ИНН

	КПП 772701001
	КПП

	р/счет 40701810392000000927

в ГПБ (ОАО) г. Москве, 
	р/счет

в

	к/с 30101810200000000823,
	к/с

	БИК 044525823, 
	БИК

	Тел:   8 (495) 967-96-77

Факс: 8 (495) 967-91-31
	Тел:

Факс:

	Должность

____________________ (ФИО)

                                   М.П.
	Должность

_____________________ (ФИО)

                                          М.П.


Приложение №7
к Договору об оказании услуг
Форма акта приема передачи документов

АКТ 

приема-передачи документов 

________________________________________________________, (далее – Агент), в лице ___________________________________________, действующего на основании _____________________________, с одной стороны, и 

_____________________________________, (далее – Принципал (или Сторона2)), в лице ___________________________________________, действующего на основании _____________________________, с другой стороны, составили настоящий Акт о том, что:

1. Агент передал, а Принципал (Сторона 2) принял(а) документы в соответствии со следующим перечнем: 

	№
	Наименование контрагента
	Наименование документа
	Дата составления документа
	Номер документа

	1.
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


2. Документы оформлены верно и переданы Принципалу (Стороне 2) в полном комплекте. По передаваемым документам Принципал (Сторона 2) к Агенту претензий не имеет.

3. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу – по одному для каждой из Сторон.

	Передал от Агента

	Принял от Принципала (от Стороны 2)

	______________(___________)
м.п.
	______________(____________)
м.п.

	Дата передачи документов:

 «___» _______ 20___
	Дата получения документов: 

«___» _______ 20___


1

